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คู่มอื ‘สอนค ำนวณ’ ในธุรกจิ จำก Thai Winner 1

คู่มือ ‘สอนค ำนวณ’ ในธรุกิจ 

ท ำเรื่องธรุกิจและเรื่องเลข ให้เป็นเรื่องง่ำย

หลำยครัง้ท่ีกำรท ำธรุกิจเป็นเรื่องของกำรค ำนวณ เพรำะตวัเลขจะบอกเรำวำ่ปัญหำทีแ่ทจ้รงิคอือะไร 
และวธิแีกท้ีถู่กตอ้งควรเป็นแบบไหน

ตวัเลขสำมำรถน ำมำใชใ้นกำรท ำธุรกจิและประกอบอำชพีไดห้ลำยอย่ำง ตัง้แต่กำรค ำนวณรำคำ กำรค ำนวณ
ก ำไรขำดทนุ ค ำนวณผลกำรลงทุน หรอืแมแ้ตค่ ำนวณสตอ็กตำ่งๆ ตรำบใดทีเ่รำยงัใหค้วำมส ำคญักบั ‘เงนิ’

(ยอดขำย และ ก ำไร) คนทีค่ ำนวณเก่งกจ็ะสรำ้งก ำไรไดเ้ยอะ คนทีค่ ำนวณไม่เป็นก็จะท ำธุรกจิขำดทนุ

หำกพดูถงึตวัเลขแลว้ เรำจะค ำนวณใหยุ้ง่ยำกเลยกไ็ด ้ใชท้ัง้แคลคูลสั รนัตวัเลขในโปรแกรมตำ่งๆ แต่ใน
คู่มอืนี้ผมขอแนะน ำแค่ตวัเลขพืน้ฐำนกอ่น แค่คณุ ‘บวกลบคณูหำร’ เป็นกท็ ำตำมได้ หรอืถำ้ท ำไม่ไดก้ใ็ช้
เครื่องคดิเลขเอำ ผมไม่ใชอ่ำจำรยค์ณติศำสตร ์ผมไม่สนวำ่คุณคดิเลขยงัไง ผมแค่ขอใหค้ดิใหถ้กูกพ็อ

ในคู่มอืนี้ เรำจะมำดูกนัวำ่ ‘ตวัเลขพืน้ฐำน’  ทีส่ ำคญัในธุรกจิมอีะไรบำ้ง และ เรำจะน ำเลขเหลำ่นี้มำใชใ้หเ้กดิ
ประโยชน์ไดอ้ยำ่งไร (แบบน ำไปใชไ้ดจ้รงิ) โดยเนื้อหำทีเ่รำจะดกูนัมดีงันี้  

✔ ก ำไร-ขำดทุน 

✔ เปอรเ์ซน็ต์ส่วนลด และ ก ำไร 

✔ ต้นทุนคงท่ีและต้นทุนแปรผนั 

✔ ต้นทุนคงท่ี ส ำหรบัหลำยผลิตภณัฑ ์

✔ จดุคุ้มทุน 

✔ ROI 
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ก ำไร-ขำดทุน 

ก ำไร-ขำดทุน คอืหวัใจของกำรท ำธุรกจิ ก ำไรหมำยถงึกำรทีร่ำยไดม้ำกกวำ่คำ่ใชจ้่ำย และ ขำดทุนหมำยถงึ
กำรทีค่ำ่ใชจ้่ำยมำกกวำ่รำยได ้ 

   

ก ำไร = รำยได้ – ค่ำใช้จ่ำย 

 

‘ก ำไรเท่ำกบั 0’ คือ ‘เท่ำทุน’ ไม่ไดแ้ละไม่เสยีอะไร และ ‘ก ำไรน้อยกว่ำ 0’ คือ ‘ขำดทุน’ 

ถงึแมว้ำ่ตวัเลขก ำไรขำดทุนจะเป็นตวัเลขพืน้ฐำนทีทุ่กคนน่ำจะรูอ้ยู่แลว้ แต่ผมกค็ดิวำ่ตวัเลขนี้เป็นสิง่ทีต่อ้ง
พูดถงึเสมอ เพรำะไม่วำ่จะเป็นกำรธุรกจิหรอืลงทุน เรำกต็อ้งคดิถงึก ำไร หำกท ำแลว้ไม่ไดก้ ำไร เรำกไ็ม่ควร
ท ำ 

ในธุรกจิ ‘รำยได’้ หมำยถงึ ‘ยอดขำย’ หรอืเงนิทีไ่ดม้ำจำกกำรคำ้ขำยนัน่เอง ส่วนคำ่ใชจ้่ำยกป็ระกอบไปดว้ย
ตน้ทุนสนิคำ้ ค่ำกำรตลำด ค่ำเชำ่ที ่เงนิเดอืนพนกังำน และค่ำใชจ้ำ่ยอืน่ๆ  

กำรเพิม่รำยไดห้รอืยอดขำย น่ำจะเป็นสิง่ทีท่กุคนรูก้นัอยู่แลว้ กค็อืกำรขำยสนิคำ้ใหม้ำกขึน้ หรอืกำรขำยใน
รำคำทีส่งูขึน้ (ใครทีย่งัไม่เขำ้ใจวธิกีำรท ำ ใหศ้กึษำเรื่องกำรตลำดและกำรขำยดว้ย)  

ส่วนกำรลดค่ำใชจ้่ำยกค็อืกำรวเิครำะหด์ูตวัเลขวำ่ค่ำใชจ้่ำยส่วนไหนเยอะทีส่ดุ แลว้ค่อยหำวธิปีรบั
กระบวนกำรส่วนนัน้ใหป้ระสทิธภิำพมำกขึน้ (ในส่วนนี้ ผมแนะน ำใหศ้กึษำเรื่องกำรท ำบญัชธีุรกจิ) 

  

ค ำนวณก ำไร-ขำดทุน 
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เปอรเ์ซน็ต์ส่วนลด = จ ำนวนส่วนลด / รำคำตัง้ คณูด้วย 100% 

และ จ ำนวนส่วนลด = รำคำตัง้ – รำคำท่ีลดแล้ว 

เปอรเ์ซน็ส่วนลด 

วิธีคิดเปอรเ์ซน็ 

กำรคดิเปอรเ์ซน็ตอ์ำจจะเป็นสิง่ทีเ่รำเรยีนตัง้แต่สมยัมธัยม แต่วธิกีำรประยุกตเ์ปอรเ์ซน็ตม์ำใชใ้นธุรกจินัน้มี
อยู่มำกมำย ส ำหรบักรณพีืน้ฐำนของกำรค ำนวณในธุรกจิ เรำมำลองดูกำรค ำนวณเปอรเ์ซน็ตส์ว่นลด และ
เปอรเ์ซน็ก ำไรกนัก่อน 

วิธีคิดเปอรเ์ซน็ส่วนลด 

  

 

 

 

 

ส่วนลด (หรอืทีเ่รยีกกนัวำ่โปรโมชัน่) กค็อืเทคนิคทีใ่ชช้ว่ยในกำรขำย เพื่อดงึดูดลูกคำ้ใหส้นใจมำกขึน้ เรำ
เหน็ไดบ้อ่ยในหำ้งใชไ่หมครบั รำคำตัง้เท่ำนี้ แต่หำคุณซื้อภำยในเดอืนนี้รำคำกจ็ะลดไดม้ำกกวำ่นี้อกี  

จรงิๆแลว้เรื่องของกำรตัง้ส่วนลดจะเป็นกลยุทธอ์ย่ำงหนึ่งทีต่อ้งใชเ้วลำศกึษำนำนมำก แต่ในบรบิทของกำร
ค ำนวณตวัเลขเพื่อธุรกจิ กำรค ำนวณเปอรเ์ซน็ตส์่วนลดมไีวเ้พื่อสือ่สำรกบัลูกคำ้ และเพื่อใชค้วบคู่กบั
เปอรเ์ซน็ตก์ ำไร เพือ่ลดโอกำสในกำรขำยขำดทุนโดยไม่รูต้วั  
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เปอรเ์ซน็ต์ก ำไร = ก ำไร / ยอดขำย คณูด้วย 100% 

และ ก ำไร = ยอดขำยรวม – ต้นทุนรวม 

เปอรเ์ซน็ก ำไร 

วิธีคิดเปอรเ์ซน็ก ำไร 

 

 

 

 

 

ในก่อนหน้ำนี้ ผมไดอ้ธบิำยเรื่องกำรค ำนวณก ำไรเบือ้งตน้ไวแ้ลว้ แต่ในส่วนนี้ผมอยำกจะขอเน้นย ้ำอกีท ี
หลำยกจิกำรรูว้ำ่ท ำธุรกจิเพื่อสรำ้งก ำไร แต่อะไรคอืสำเหตุทีท่ ำใหธุ้รกจิส่วนมำกตอ้งปิดตวัลง? ค ำตอบมอียู่
แค่ 2 อย่ำงกค็อื ยอดขำยน้อยไป และ คำ่ใชจ้่ำยมำกไป  

หำกคุณสำมำรถตอบโจทยต์วัเองไดว้ำ่กำรคำ้ขำยแต่ละครัง้ควรจะมกี ำไรเท่ำไหร่ คุณกจ็ะกลำยเป็นผูบ้รหิำร
ทีส่ำมำรถมองเหน็ปัญหำของธุรกจิตวัเองได ้และโอกำสในกำรแกปั้ญหำเพื่อท ำใหธุ้รกจิคุณอยู่รอดกจ็ะมี
เยอะขึน้ 

ส ำหรบัคนทีอ่ยำกอำ่นบทควำมเรื่องกำรค ำนวณเปอรเ์ซน็ตก์ ำไร และอยำกไดไ้ฟล์ Excel สำมำรถดู
บทควำมตน้ฉบบัไดท้ี ่https://thaiwinner.com/percent-calculation/ 
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ต้นทุนรวม = ต้นทุนคงท่ี + ต้นทุนผนัแปร และ  

ต้นทุนผนัแปร = จ ำนวนสินค้ำท่ีขำย x ต้นทุนต่อสินค้ำหน่ึงช้ิน 

ค ำนวณก ำไร-ขำดทุน 

ต้นทุนคงท่ีและต้นทุนแปรผนั 

ทุกคนคงทรำบกนัแลว้วำ่ค่ำใชจ้ำ่ยหรอืตน้ทุนธรุกจินัน้สำมำรถแบ่งออกมำไดห้ลำยอยำ่ง เชน่เงนิเดอืน
พนกังำน ตน้ทุนสนิคำ้ ค่ำเชำ่ที ่ซึ่งตน้ทุนเหลำ่นี้กจ็ะตกอยู่ในประเภทตน้ทนุผนัแปรหรอืไม่กต็น้ทุนคงที่  

โดยเป้ำหมำยของกำรจดัประเภทตน้ทุน กค็อืกำรชว่ยใหคุ้ณเหน็ภำพรวมธุรกจิ เพื่อใหก้ำรบรหิำรบญัช ีและ
กำรลดคำ่ใชจ้่ำย ท ำไดง้่ำยมำกขึน้ โดยทีสุ่ดกำรแยกประเภทตน้ทนุมดีงันี้ 

 

 

 

 

 

ต้นทุนผนัแปร (Variable Cost) คอืตน้ทุนทีเ่ปลีย่นตำมจ ำนวนกำรขำยของคุณ เชน่ตน้ทนุสนิคำ้ ค่ำบรรจุ
ภณัฑ ์ค่ำคอมมชิชัน่ฝ่ำยขำย ค่ำใชจ้่ำยเหล่ำนี้ในเบือ้งตน้อำจจะดนู้อย แต่หำกน ำมำบวกรวมกนั สรุปบญัชี
ทุกเดอืนคุณกจ็ะคน้พบวำ่ บำงครัง้กำรลดตน้ทนุกำรลดผนัแปรไดค้รัง้ละ 1 บำท กอ็ำจจะประหยดัไดห้ลำย
หมื่น หลำยแสนบำทเลยทเีดยีว 

ต้นทุนคงท่ี (Fixed Cost) กค็อืตน้ทนุทีคุ่ณตอ้งจ่ำยเทำ่เดมิทุกครัง้ ไม่วำ่ยอดขำยคุณจะเพิม่ขึน้หรอืน้อยลง 
เชน่ ค่ำจำ้งพนกังำน คำ่เชำ่ที ่ส่วนมำกจะเป็นค่ำใชจ้่ำยกอ้นใหญ่ ทีน่ำนๆจะจ่ำยที  ซึ่งคุณกค็วรหำวธิี
บรหิำรค่ำใชจ้่ำยเหล่ำนี้ใหไ้ดอ้ย่ำงคุม้ค่ำ เชน่หำงำนใหพ้นกังำนท ำตลอดเวลำ หรอืใชพ้ืน้ทีโ่กดงัเกบ็ของให้
อย่ำงเตม็ที ่ 
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กำรค ำนวณควำมคุ้มของต้นทุนรวม 

ธุรกจิทีม่สีนิคำ้หลำยชนิด (หรอืทีเ่รยีกวำ่หลำย SKUs) กจ็ะค ำนวณตน้ทุนผนัแปรไดย้ำก  

เชน่หำกคุณนัง่รถไปซื้อเสือ้ทีห่ำ้ง ค่ำรถกค็วรจะรวมเป็นค่ำใชจ้่ำยของกำรไปซื้อเสือ้ผำ้ดว้ย อย่ำงไรกต็ำม
หำกในกำรนัง่รถไปซื้อเสือ้ คุณไดซ้ือ้เกำ้อี ้นำฬกิำ และ น ้ำอดัลม ในกรณนีี้ กำรแบ่ง ‘ค่ำรถ’ ใหเ้หมำะกบั
สนิคำ้ (หรอืผลติภณัฑต์่ำงๆ) ทีคุ่ณซื้อกท็ ำไดย้ำก 

ในส่วนนี้ วธิ ี‘กระจำยตน้ทนุคงที’่ ใหเ้หมำะสมกบัสนิคำ้หลำกหลำยชนิดกค็อื กำรค ำนวณสดัส่วนจำก
มูลค่ำของสินค้ำหรอืผลติภณัฑท์ัง้หมดทีถู่กซือ้มำ  

ยกตวัอยำ่งเชน่ หำกคุณเสยีเงนิจำ้งรถขนส่ง 2,000 บำท เพื่อส่งเกำ้อี ้2 ตวัมูลค่ำรวมกนั 3,000 บำท และ
โต๊ะหนึ่งตวัมูลค่ำ 5,000 บำท ในกรณนีี้ตน้ทุนสนิคำ้รวมกนักค็อื 8,000 บำท (เกำ้อี ้3,000 และ โต๊ะ 5,000) 

ส่วนค่ำรถของโต๊ะกค็อื 1250 และ ค่ำรถของเกำ้อีก้ค็อื 750 (หรอื 375 ต่อหนึ่งตวั)  

รำยกำรสินค้ำ มูลค่ำรำยกำรสินค้ำ เศษส่วนจำกมูลค่ำรวม สดัส่วนของค่ำรถคงท่ี 

โต๊ะ 5,000 5/8 1,250 

เก้ำอ้ี 3,000 3/8 750 

รำยกำรรวม 8,000 1 2,000 

 

วธินีี้กย็งัสำมำรถใชก้บักำรค ำนวณค่ำใชจ้่ำยอื่นๆไดด้ว้ย เชน่กำรค ำนวณค่ำกำรตลำดทีม่งีบตำยตวั (อย่ำง
กำรซื้อป้ำยโฆษณำ) ส่วนส ำหรบักำรค ำนวณเงนิเดอืนพนกังำน เรำกส็ำมำรถใช ้‘เวลำกำรท ำงำน’ 
(พนกังำนใชเ้วลำ 3 ชัว่โมงต่อวนัเพื่อดูแลสนิคำ้ตวันี้) และส ำหรบัโกดงัเกบ็ของ เรำกส็ำมำรถใชป้รมิำณ
สนิคำ้หรอืพืน้ทีข่องสนิคำ้ไดด้ว้ย  

กำรค ำนวณส่วนนี้อำจจะยุ่งยำกและมหีลำยขัน้ตอนนิดหน่อย ในชว่งเริม่แรกคุณอำจจะยงัไม่ตอ้งให้
ควำมส ำคญัมำก แต่หำกคุณจะบรหิำรธุรกจิในระยะยำว คุณกต็อ้งเรยีนรูท้ีจ่ะ ‘กระจำยค่ำใชจ้ำ่ย’ ใหไ้ด ้
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จดุคุ้มทุน = ต้นทุนคงท่ี ÷ ก ำไรต่อหน่วย 

โดยที ่ก ำไรต่อหน่วย = รำคำขำยต่อหน่วย – ต้นทุนต่อหน่วย 

 

ค ำนวณจดุคุ้มทุน 

จดุคุ้มทุน (Breakeven Point) 

หำกธุรกจิมกีำรคำ้ขำย และหำกกำรคำ้ขำยอยำกไดก้ ำไร เรำกต็อ้งใหค้วำมสนใจกบักำรค ำนวณจุดคุม้ทนุ 
โดยเฉพำะอย่ำงยิง่ ในกรณทีีธุ่รกจิมคีำ่ใชจ้่ำยหรอืตน้ทุนสูง 

จุดคุม้ทุนมไีวบ้อกวำ่ธุรกจิตอ้งขำยสนิคำ้เยอะแค่ไหน ถงึจะคนืตน้ทนุ และ คำ่ใชจ้่ำย ทีใ่ชล้งไป  

 

 

  

 

 

 

 

 

ยอดขำย มำกกว่ำ ค่ำใช้จ่ำย คือ ‘ก ำไร’ 
ยอดขำย น้อยกว่ำ ค่ำใช้จ่ำย คือ ‘ขำดทุน’ 
ยอดขำย เท่ำกบั ค่ำใช้จ่ำย คือเท่ำทุน หรือ ‘คุ้มทุน’ 

ปกตแิลว้ ‘หน่วย’ ทีใ่ชว้ดัจุดคุม้ทุนกค็อืจ ำนวนสนิคำ้ แต่ในกรณขีองธุรกจิบรกิำร เรำกส็ำมำรถใชเ้ป็น 
‘หน่วย’ ทีเ่หมำะกบัธุรกจิเรำมำกกวำ่เชน่ ‘ช ัว่โมงท ำงำน’ หรอื ‘จ ำนวนลูกคำ้’ เป็นตน้ 

นอกจำกนัน้แลว้ จุดคุม้ทุนยงัใชเ้ป็นเครือ่งมอืในกำรค ำนวณรำคำขำยไดด้ว้ย เชน่ หำกลูกคำ้เขำ้รำ้นเดอืนละ
รอ้ยคน เรำตอ้งตัง้รำคำเท่ำไรถงึจะคนืทุน คู่มอืนี้จะสอนแค่พืน้ฐำนของกำรค ำนวณนะครบั แตห่ำกใครสนใจ 
ผมแนะน ำใหก้ดเขำ้ไปอำ่นไดใ้นบทควำมเตม็บน http://thaiwinner.com/break-even-point/ 

  

https://thaiwinner.com/
http://thaiwinner.com/break-even-point/
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Return on Investment หรือ ROI = (ก ำไร ÷ ต้นทุน) x 100% และ 

ก ำไร = รำยรบั – เงินลงทุนทัง้หมด 

ค ำนวณ ROI 

จดุคุ้มทุน (Breakeven Point) 

Return on Investment (ROI) คอืเลขทีแ่สดงถงึผลตอบแทนของกำรลงทุน นิยมใชใ้นกำรวเิครำะหก์ำร
ลงทุนกำรตลำด  

ROI สูงเท่ำกบัวำ่ก ำไรเยอะถำ้เทยีบกบัทุนทีล่งไป ROI ใชใ้นกำรเปรยีบเทยีบกำรลงทุนต่ำงๆ เพื่อเลอืกกำร
ลงทุนทีใ่หผ้ลตอบแทนมำกทีสุ่ดได ้

 

 

 

 

 

ROI มำกกว่ำ 0 แปลว่ำ กำรลงทุนมีก ำไร 

ROI เท่ำกบั 0 แปลว่ำ กำรลงทุนไม่มีก ำไร แต่กไ็ม่ขำดทุน (เท่ำทุน) 
ROI น้อยกว่ำ 0 แปลว่ำ กำรลงทุนขำดทุน 

สำเหตุทีค่นนยิมใช ้ROI กเ็พรำะวำ่ ROI เป็นตวัเลขทีค่ ำนวณและสื่อสำรไดง้ำ่ย  

หำกเรำลงเงินไปหน่ึงก้อน เรำจะได้เงินกลบัมำใส่สดัส่วนเท่ำไร?  

ในบรบิทของกำรตลำดหรอืกำรลงทุนแลว้ กำรเปรยีบเทยีบตวัเลขพวกนี้ของแต่ละโปรเจคกจ็ะท ำใหเ้รำเลอืก
วธิหีรอืชอ่งทำงทีท่ ำใหเ้รำไดผ้ลตอบแทนทีด่ทีีสุ่ดได้ 

ส ำหรบัคนทีอ่ยำกอำ่นบทควำมเพิม่เตมิเกีย่วกบั ROI สำมำรถดูบทควำมตน้ฉบบัไดท้ี ่
https://thaiwinner.com/what-is-roi/ 

 

 

https://thaiwinner.com/
https://thaiwinner.com/what-is-roi/


 

แนะน ำหนังสือ EBook 

 
 

ส ำหรบัเจ้ำของธรุกิจและคนท่ีสนใจศึกษำเรื่องธรุกิจ 

 

“อีบุค๊ คู่มือธรุกิจฉบบัพกพำท่ีช่วยคณุวำงแผนและตดัสินใจ” 

‘ความรู’้ เรือ่งธุรกจิอาจเขา้ใจยาก แต่อบีุ๊คเล่มนี้จะชว่ยสอนวธิพีืน้ฐานธุรกจิ 

ในสไตลท์ีโ่รงเรยีนบรหิารธุรกจิชัน้น าทัว่โลกสอนกนั 

 

สนใจเพิม่เตมิสามารถหาขอ้มลู ไดท้ีน่ี่ (https://thaiwinner.com/business-handbook/) 

 

https://thaiwinner.com/business-handbook/
https://thaiwinner.com/business-handbook/
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